m MOZLIWOSCI PRZEKAZANIA

USZKODZONEJ MASZYNY
DO NAPRAWY

Czy paczka Lle/e)z]

ma zostac
odebrana

przez kuriera?

Czy pojedyncza
paczka/urzadzenie
wazy wiecej niz 30 kg?

S

Odwiedz najblizszy
Hilti Store

G o
O

Skontaktuj sie z naszym dziatem
Obstugi Klienta

Na www.hilti.pl ** po przesytke * Oddaj maszyne
skorzystaj z funkcjonalnosci stawi sie kurier bezposrednio w
swojego profilu Rhenus Tool Service Center Wroctaw

Pamietaj, aby przekazaé¢ mozliwie jak najbardziej

precyzyjne informacje:

Miejsce, z ktorego kurier ma odebraé przesyike.

Osobe kontaktowa, z ktdrg kurier moze ustali¢ szczegoty odbioru - numer kontaktowy
najlepiej komorkowy.
Miejsce, do ktdérego naprawione urzadzenie ma zosta¢ odestane.

Jezeli zgtosisz che¢ oddania maszyny do naprawy do godziny 16:00:

1. Odbiodr odbedzie sie nastepnego dnia roboczego badz inny wskazany przez Ciebie dzien.
2. List przewozowy oraz pozostate dokumenty bedzie miat ze soba kurier.

3. Otrzymasz réwniez potwierdzenie, ze oddates przesytke.

* UWAGA!
Mozliwos¢ przekazania urzgdzenia bezposrednio do TSCW dotyczy JEDYNIE ciezkich
urzadzen diamentowych.

** Odbior z lokalizacji Szczecin, Bydgoszcz, Gdynia, Olsztyn, Rzeszow, Lublin odbywa sie w 48h.
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