=TT

REGULAMIN REALIZACJI ZAMOWIEN

Hilti Online

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep internetowy, dziatajacy pod adresem http://www.hilti.pl/, prowadzony jest
przez Hilti (Poland) Sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Franciszka Klimczaka 1, 02-797
Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000003816,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP nr 118-00-00-314.

2. Sklep internetowy Hilti, znajdujacy sie pod adresem www.hilti.pl stuzy do
dokonywania zakupow oryginalnych produktéw Hilti za posrednictwem sieci

Internet.

3. Warunki sprzedazy oraz asortyment prezentowany na stronach sklepu
internetowego Hilti obowigzujg wytacznie dla transakciji realizowanych na terenie

Rzeczpospolitej Polskie;.

4. Zakupy w sklepie internetowym Hilti Online moga by¢ dokonywane wytgcznie
przez przedsiebiorcéw, ktorzy uprzednio dokonali juz zakupu towaréw w Hilti
Poland Sp. z 0.0., a nadto wytacznie w ramach prowadzonej przez tych

przedsiebiorcéw dziatalnosci gospodarcze;.

5. Umowa sprzedazy zawierana jest miedzy kupujacym a Hilti Poland Sp. z o.0..



6. Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie istotnych postanowien zawierane;
umowy nastepuje przez wydrukowanie i przekazanie klientowi wraz z przesytkag

faktury VAT.

7. W stosunku do kupujacych, ktérych obowigzuje zawarta z Hilti (Poland) Sp. z o.0.
umowa o zarzadzanie flotg urzadzen Hilti, postanowienia tej umowy maja
pierwszenstwo przed tymi postanowieniami niniejszego regulaminu, ktére nie daja
sie pogodzic¢ z postanowieniami umowy o zarzgdzanie flotg urzgdzen Hilti.

SKLADANIE ZAMOWIEN

8. Prezentacja produktéw na stronach sklepu internetowego Hilti nie stanowi
wystawienia rzeczy w miejscu sprzedazy na widok publiczny w rozumieniu art. 543
Kodeksu Cywilnego i nie jest poczytywana za oferte handlowa. Zawarcie umowy
sprzedazy pomiedzy kupujgcym a Hilti Poland Sp. z 0.0. nastepuje poprzez
przyjecie przez Hilti Poland Sp. z 0.0. zamdwienia, o ktbrym mowa w niniejszym
regulaminie. Zamowienie to stanowi ztozong przez kupujgcego oferte nabycia

towardw okreslonych w zamdéwieniu.

9. Warunkiem realizacji dokonanych zakupdéw jest prawidtowe zarejestrowanie sie
przez kupujacego na stronie http://www.hilti.pl, prawidtowe wypetnienie formularza

zamoOwienia i przestanie zamowienia.

10. Zamowienia mogag by¢ realizowane tylko na terenie Polski. Zamdwienia nalezy

sktadac¢ w jezyku polskim.

11. Ztozenie zaméwienia w sklepie internetowym Hilti oznacza zaakceptowanie

postanowien tego regulaminu. W przypadku niedotrzymania przez kupujacego



postanowien niniejszego regulaminu, Hilti (Poland) Sp. z 0.0. jest uprawniona do

odmowy realizacji ztozonego zamaowienia.

12. Kupujacy moze wprowadzi¢ zmiany w zamdwieniu do momentu ztozenia

zamowienia w 3 kroku procesu zamoéwienia "Podsumowanie zamowienia'.

13. Kupujacy moze wycofa¢ ztozone zamowienie w catosci do momentu wystania

zamowionych produktéw.

14. Przyjecie przez sklep internetowy ztozonego zamowienia Hilti (Poland) Sp. z o.o.
potwierdza kupujacemu droga telefoniczng lub e-mailowa na adres lub numer
telefonu podany przez kupujacego podczas rejestraciji. Hilti (Poland) Sp. z 0.0. moze
odstgpi¢ od potwierdzenia przyjecia ztozonego zamdwienia i przystapi¢ do jego
realizacji w stosunku do kupujgcych zarejestrowanych w bazie klientéw Hilti

(Poland) Sp. z 0.0. i posiadajgcych swoj numer klienta Hilti.

15. Sklep internetowy Hilti przyjmuje zamowienia przez catg dobe we wszystkie dni
roku. Zamowienia ztozone w niedziele i Swieta oraz w dni robocze po godzinie 16-
tej przyjmowane beda do realizacji w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po

dniu, w ktérym zamdwienie zostato ztozone.

16. Zamowienie zostanie przyjete pod warunkiem, ze towar jest dostepny w
magazynie lub u dostawcow sklepu. W przypadku niedostepnosci czesci towarow
objetych zamdéwieniem Klient jest informowany o stanie zamdwienia i podejmuje
decyzje o sposobie jego realizacji (czesciowa realizacja, wydtuzenie czasu

oczekiwania, anulowanie cato$ci zaméwienia).



17. Hilti Poland Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki ewentualnych
btedéw systemu informatycznego sklepu internetowego Hilti i moze odmaowic
przyjecia zamdwienia ztozonego w oparciu o dane podane na skutek btedu systemu

informatycznego sklepu internetowego Hilti.

18. Kupujacy po otrzymaniu loginu do konta w sklepie internetowym Hilti jest
obowigzany zawiadamia¢ Hilti Poland Sp. z 0.0. 0 kazdym przypadku udzielenia i
ustania upowaznienia do dokonywania zakupéw w sklepie internetowym Hilti.

Kupujacy ponosi wobec Hilti odpowiedzialnos¢ za uchybienie temu obowigzkowi.

CENY | WARUNKI PLATNOSCI

19. Sprzedaz nastepuje wg. cen podanych w cenniku na stronach internetowych
sklepu internetowego Hilti, obowigzujgcych w dniu sprzedazy lub wg indywidualnej
oferty Hilti Poland Sp. z 0.0., o ile oferta taka zostanie ztozona kupujgcemu,
powiekszonych o nalezny podatek VAT. Podawane w cenniku Hilti Poland Sp. z o.0.

ceny sprzedazy towardw nie zawierajg podatku VAT.

20. Hilti Poland Sp. z 0.0., zastrzega sobie prawo do zmiany cen towarow
znajdujacych sie w ofercie, wprowadzania nowych towaréw do oferty sklepu
internetowego, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych na stronach

sklepu badz wprowadzania w nich zmian.

21. Za towary zamowione w sklepie internetowym mozna zaptaci¢ przelewem

bankowym oraz kartg kredytowa VISA lub MasterCard



22. Do kazdego zamdéwienia wystawiana jest faktura VAT. Termin ptatnosci

oznaczony jest na fakturze VAT.

DOSTAWY

23. Dostawa jest bezptatna w przypadku ztozenia zamowienia za posrednictwem

kanatu internetowego Hilti Online na stronie www.hilti.pl.

24. Dostawa zamowionych towarow nastepuje w terminie wskazanym w ofercie Hilti
- po potwierdzeniu przyjecia zamodwienia. Wszystkie zamowienia ztozone na Hilti
Online realizowane sg jako dostawa priorytetowa, ktéra powinna nastgpi¢
nastepnego dnia roboczego chyba, ze inny termin dostawy zostat wskazany w
procesie sktadania zamowienia. Warunkiem realizacji zamdwienia w nastepnym

dniu roboczym jest ztozenie zamowienia do godziny 16:00. Dostawy potwierdzone
po godzinie 16:00 realizowane beda w kolejnym, nastepnym dniu roboczym. Termin
dostawy uwaza sie za zachowany, jezeli Hilti wyda zamowione towary spedytorowi
lub przewoznikowi do przewozu w dniu roboczym poprzedzajgcym okreslong wyzej
date dostawy. Odpowiedzialnosc¢ Hilti za opdznienie w dostawie ogranicza sie do
wysokos$ci podwaojnej kwoty przewoznego, naleznego przewoznikowi lub
spedytorowi. Hilti zastrzega sobie mozliwos¢ czesciowej realizacji dostawy.
Zamowienia sktadane w sklepie internetowym w trybie , Kliknij i Odbierz”, oraz
zamowienia sktadane w sklepie internetowym Hilti z odbiorem w wybranym przez
Klienta sklepie stacjonarnym, sg realizowane bezposrednio po ztozeniu zamdwienia
przez klienta. Klient jest zobowigzany do odbioru zaméwionych towaréw w
przeciggu 3 dni roboczych od daty ztozenia zamodwienia. Po bezskutecznym uptywie
tego okresu, zamowienie zostaje anulowane. Szczegotowe warunki realizacji dostaw

i cennik dostaw zawarte sg na stronie www.hilti.pl.



POSTANOWIENIA KONCOWE

25. Hilti zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania zmian i dostosowan w
postanowieniach niniejszym Regulaminie realizacji zamoéwien Hilti Online. Zmienione
postanowienia obowigzuja, jezeli podane zostaty do wiadomosci Klienta w

momencie sktadania zlecenia lub zamdwienia.
26. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie realizacji zamowien
Hilti Online obowigzujg ,,0gdlne warunki dostaw i ptatnosci oraz przeprowadzania

napraw i obstugi serwisowej sprzetu Hilti (Poland) Sp. z 0.0.”

27. Sadem witasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajacych z umowy sprzedazy

jest sad wiasciwy dla Hilti (Poland) Sp. z o.0.

28. Regulamin obowigzuje od dnia 01.02.2014 r.





