HILTI PROFIS Anchor
Umowa z uzytkownikiem koncowym

Niniejsza umowa z uzytkownikiem koncowym dotyczaca oprogramowania Hilti PROFIS Anchor (,,Umowa”) zawarta migdzy
Hilti (Poland) Sp. z o.0. ul. Franciszka Klimczaka 1, 02-797 Warszawa (,,Podmiot oferujacy oprogramowanie”) a klientem wchodzi w
zycie z dniem zaakceptowania niniejszej umowy (,,Data wejscia w zycie”). Niniejsza umowa zostata klientowi udost¢pniona przed
pierwsza mozliwoscig uzytkowania Hilti PROFIS Anchor w ramach procesu rejestracji i zostala zaakceptowana przez klienta
poprzez kliknigcie stosownego pola. Klient zapewnia, ze w trakcie procesu rejestracji poda kompletne i prawdziwe dane, a w
szczegolnoscei ze nie bedzie stosowal pseudoniméow. Podmiot oferujacy oprogramowanie udziela klientowi prawa do uzywania
oprogramowania Hilti PROFIS Anchor, update’0w 1 upgrade’éw oprogramowania (zwanych dalej tacznie ,,oprogramowaniem”)
zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy przez osobe¢ zdefiniowang w procesie rejestracji jako uzytkownik (,,zarejestrowany
uzytkownik”). Majac na uwadze powyzsze, strony ustalaja, co nast¢puje:

1. Uzytkowanie oprogramowania przez klienta.

1.1 Zobowigzania oferujacego oprogramowanie. Podmiot oferujacy oprogramowanie udostepnia klientowi oprogramowanie, o
ktérym mowa w pkt. 1.2 niniejszej umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy. Podmiot oferujacy oprogramowanie jest
uprawniony do aktualizacji lub optymalizacji oprogramowania w formie update’6ow, upgrade’ow, nie jest jednakze do tego
zobowigzany; ,,update” oznacza oprogramowanie usuwajace bledy oprogramowania lub obejmujace niewielkie poprawki poprzedniej
wersji oprogramowania; ,,upgrade” oznacza nowe opcje i wlasciwosci oraz ulepszony zakres dzialania i funkcji oprogramowania.
Podmiot oferujacy oprogramowanie podejmuje samodzielnie decyzj¢ o udostgpnieniu update’u Iub upgrade’u i definiuje, czy w
danym przypadku chodzi o upgrade, czy o update.

1.2 Opis oprogramowania. Opis oprogramowania i jego wlasciwosci (podreczniki i pozostata dokumentacja) dostepne sg na
stronie internetowej podmiotu oferujgcego oprogramowanie, a ich tres¢ odpowiada zmianom oprogramowania wprowadzanym od
czasu do czasu przez podmiot oferujacy oprogramowanie. Podmiot oferujacy oprogramowanie nie jest zobowigzany do utrzymania
ewentualnych funkcji oprogramowania przez okres obowigzywania umowy. Nie jest on zobowigzany do zapewnienia
kompatybilno$ci z poprzednimi wersjami.

1.3 Wymagania systemowe. Warunkiem obstugi lub uzytkowania oprogramowania przez klienta moze by¢ spetnienie okreslonych
wymagan systemowych. Sa one dostgpne na stronie internetowej podmiotu oferujacego oprogramowanie i podlegaja okresowej
aktualizacji. Odpowiedzialnos¢ za speknienie tych wymagan ponosi wylacznie klient. Spelnienie wymagan systemowych nie nalezy
zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy do obowigzkéw podmiotu oferujacego oprogramowanie.

1.4 Obowiazki klienta. Klient jest odpowiedzialny za uzytkowanie oprogramowania przez zarejestrowanego uzytkownika zgodnie
z postanowieniami niniejszej umowy. Klient podejmie stosowne starania zmierzajace do uniemozliwienia nieupowaznionym osobom
trzecim dostgpu do dzialajacego w ramach jego systemow oprogramowania lub jego uzytkowania. Ponadto jest on zobowiazany do
bezzwlocznego poinformowania podmiotu oferujacego oprogramowanie o przypadkach takiego nieuprawnionego dostepu lub
nieuprawnionego uzytkowania.

1.5 Dzialania zakazane. Klient jest uprawniony do uzytkowania oprogramowania tylko dla celéw prowadzonej przez siebie
dziatalno$ci gospodarczej. Jesli bezwzglgdnie obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej, klienta obowigzuje zakaz: (i)
wydawania licencji i sublicencji, dekompilacji, sprzedazy, odsprzedazy, wynajmu, dzierzawy, transferu, przydzielania, rozdzielania,
zbywania, przekazywania i oferowania oprogramowania oraz udostgpniania oprogramowania osobom trzecim; (ii) uzytkowania
oprogramowania w sposob sprzeczny z postanowieniami niniejszej umowy lub sprzeczny z obowiazujacymi przepisami prawa.

2. Nieodplatne uzytkowanie oprogramowania i kopia zapasowa.
2.1 Nieodplatne uzytkowanie oprogramowania. Podmiot oferujacy oprogramowanie udostepnia klientowi do pobrania
oprogramowanie z przeznaczeniem do nieodptatnego uzytkowania. Mozliwos$¢ nieodptatnego uzytkowania obowigzuje do odwotania.
Poza powyzszym na podmiocie oferujacym oprogramowanie nie cigzg zadne inne zobowigzania w zakresie dostawy. Podmiot
oferujacy oprogramowanie nie jest zobowigzany do zainstalowania oprogramowania na systemach informatycznych klienta ani do
udostepnienia klientowi kodu zrodtowego oprogramowania. Wszelkie prace przygotowawcze 1 instalacyjne umozliwiajace
eksploatacj¢ oprogramowania leza wylacznie w gestii klienta i to on zobowigzany jest do ich wykonania. Podmiot oferujacy
oprogramowanie moze od czasu do czasu udostepni¢ update’y, upgrade’y lub nowe wersje oprogramowania w formie plikéw do
pobrania, przy czym klient jest w tym zakresie zobowigzany do regularnego sprawdzania, czy ww. update’y, upgrade’y lub nowe
wersje oprogramowania sg dostepne. W takim przypadku wszystkie poprzednie wersje oprogramowania tracg automatycznie waznos¢
z dniem udostepnienia nowej wersji. Klient zobowigzany jest do catkowitego zwolnienia podmiotu oferujacego oprogramowanie z
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odpowiedzialnosci przed sadem i odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytulu roszczen osob trzecich bedacych wynikiem
kontynuowania uzytkowania poprzedniej wersji oprogramowania.

2.2 Klienci prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza. Oprogramowanie przeznaczone jest wylgcznie do stosowania w
przedsigbiorstwach klientow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg. Oprogramowanie nie jest przeznaczone do uzytkowania przez
osoby prywatne i tym samym uzytkowanie takie jest niedozwolone.

2.3 Kopia zapasowa. Ze wzgledu na to, Zze oprogramowanie bedzie uzytkowane i instalowane przez klienta w jego systemach
informatycznych, wylacznie klient jest odpowiedzialny za tworzenie aktualnych kopii zapasowych danych pozostajacych w zwigzku z
uzytkowaniem oprogramowania. Podmiot oferujacy oprogramowanie nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci za powyzsze.

3. Prawa wlasnoSci.
3.1 © Hilti Aktiengesellschaft 2015. Spotka Hilti Aktiengesellschaft, Feldkircherstrasse 100, 9494 Schaan, Liechtenstein,
zastrzega sobie nieograniczone 1 wylgczne prawo wlasno$ci oprogramowania i zastrzega sobie wszelkie prawa, roszczenia prawne
oraz uprawnienia jak rowniez prawa wiasnos$ci intelektualnej (zgodnie z definicja tego pojg¢cia zamieszczong w pkt. 3.2 niniejszej
umowy) oprogramowania (w tym update’y i upgrade’y), chyba ze postanowienia niniejszej umowy stanowig inaczej. Podmiot
oferujacy oprogramowanie jest upowazniony przez spotke Hilti Aktiengesellschaft do udzielenia klientowi praw do oprogramowania
(w tym do update’6w i upgrade’0w) zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.

3.2 Prawa wlasnoéci intelektualnej. Powyzsze w odniesieniu do oprogramowania oznacza wszelkie prawa wlasnosci
przemystowej i prawa autorskie, w tym prawa wilasnosci marki, wzoréw zdobniczych i uzytkowych oraz tajemnice przedsigbiorstwa,
prawa z tytulu patentdw, know how i inne prawa wilasnosci, ktorych nalezy przestrzegaé i ktore nalezy realizowaé w ramach
przepisow obowiazujacych na dowolnych obszarach prawnych na calym §wiecie.

3.3 Zastrzezenie praw. Z zastrzezeniem udzielonych praw ograniczonych postanowieniami niniejszej umowy, klientowi nie
zostaja przyznane zadne prawa wykraczajace poza te wyraznie tu zdefiniowane. Klient zatrzymuje wszelkie prawa do swoich danych,
pozostatego oprogramowania nie stanowigcego wlasnosci podmiotu oferujacego oprogramowanie oraz pozostatej wiasnosci, do ktorej
podmiot oferujacy oprogramowanie moze od czasu do czasu uzyskac dostep w ramach udostepniania oprogramowania.

3.4 Przyznanie praw. Podmiot oferujgcy oprogramowanie niniejszym udziela klientowi niewylacznego, zwyktego,
niezbywalnego, nie dajacego mozliwo$ci udzielania sublicencji, nieodptatnego prawa do pobrania i uzytkowania oprogramowania
zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy przez okres jej obowigzywania. Ww. prawo do uzytkowania ograniczone jest do
uzytkowania oprogramowania przez zarejestrowanego uzytkownika i nie moze zosta¢ przeniesione na osoby trzecie. Jesli klient chce
udostepni¢ oprogramowanie zgodnie postanowieniami niniejszej umowy innym uzytkownikom w ramach prowadzonej dziatalnosci,
zobowigzani sa oni do ponownego pobrania oprogramowania i dokonania samodzielnej rejestracji.

3.5 Ograniczenia. Jesli bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej, klient nie jest uprawniony do (i)
wprowadzania zmian w oprogramowaniu, kopiowania oprogramowania ani tworzenia dziet pokrewnych bazujacych na
oprogramowaniu; (ii) przedstawiania tre$ci oprogramowania (,,frame*) lub odwzorowywania ich, chyba ze powyzsze ma miejsce w
intranecie klienta i shuzy¢ ma wewngtrznym celom biznesowym, (iii) inzynierii wstecznej lub dekompilacji calosci lub czesci
oprogramowania; (iv) wykorzystywania oprogramowania z zamiarem utworzenia z jego pomoca jakiegokolwiek produktu
handlowego lub odpowiedniego oprogramowania; (v) kopiowania wtasciwosci, funkcji, interfejsow lub grafiki oprogramowania lub
czgscei sktadowych powyzszego; lub (vi) takiego uzytkowania oprogramowania, ktore wykracza poza zakres uzytkowania okreslony
postanowieniami niniejszej umowy.

4. Poufnosc.

4.1 Poufnosé. Zadna ze stron umowy nie jest uprawniona do przekazywania poufnych informacji (zgodnie z definicjg zawartg w
pkt. 4.2 niniejszej umowy) dotyczacych drugiej strony umowy lub ich wykorzystywania dla celow, ktore nie stanowig przedmiotu
niniejszej umowy, chyba ze druga strona umowy wyrazi na powyzsze swoja pisemng zgodg lub postgpowanie takie jest wymagane
przepisami prawa i dopuszczalne na mocy postanowienia zawartego w ponizszym punkcie 4.4 niniejszej umowy.

4.2 Informacje poufne. Informacjami poufnymi s3: (a) oprogramowanie w kazdej formie; (b) informacje biznesowe lub
techniczne dotyczace stron umowy, w tym, lecz nie wytacznie, wszelkie informacje dotyczace planéw oprogramowania, projektow,
kosztow, cen i nazw oraz finansow, planéw marketingowych, mozliwosci biznesowych, personelu, badan, rozwoju i know how.

4.3 Ochrona informacji. Kazda ze stron umowy zobowigzuje si¢ do ochrony informacji poufnych dotyczacych drugiej strony
umowy w takim samym zakresie, w jakim chroni wlasne informacje poufne o porownywalnym charakterze (przy czym w zadnym
wypadku nie wolno wykazywaé mniejszej starannos$ci i nizszych standardow branzowych niz te odpowiadajace mozliwosciom danej
strony umowy).
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4.4 Obowiazek ujawnienia informacji. Jedli jedna ze stron umowy zobowigzana jest na mocy przepiséw ustawowych do
ujawnienia informacji dotyczacych drugiej strony umowy, zobowigzana jest do uprzedniego, bezzwlocznego poinformowania jej o
tym, jesli przepisy prawa dopuszczajg taka mozliwo$¢, oraz w stosownym zakresie i na wlasny koszt udzieli pomocy w przypadku,
gdy druga strona umowy chciataby zapobiec lub sprzeciwi¢ si¢ ujawnieniu ww. informacji.

4.5 Srodki prawne. Jedli jedna ze stron umowy wykorzysta lub ujawni informacje dotyczace drugiej strony umowy bedace w
$wietle postanowien niniejszej umowy informacjami poufnymi (lub zagrozi ich wykorzystaniem lub ujawnieniem), druga strona
umowy bez uszczerbku dla wszelkich pozostatych §rodkéw prawnych jest uprawniona do ukrocenia takiego postgpowania w trybie
tymczasowego rozporzadzenia sagdowego, przy czym strony uznaja, ze wszystkie inne dostgpne srodki prawne sa niewystarczajace.

4.6 Wylaczenia. Informacjami poufnymi nie s informacje, ktoére: (i) sa lub stang si¢ powszechnie znane bez naruszania
postanowien niniejszej umowy przez jedng ze stron umowy; (ii) byly znane jednej ze stron umowy przed ujawnieniem przez druga
stron¢ umowy, ktdra ujawniajac nie naruszyla postanowien niniejszej umowy; (iii) zostaly wypracowane niezaleznie przez jedng
stron¢ umowy bez naruszenia postanowien niniejszej umowy; lub (iv) ktore strona umowy otrzymata od osoby trzeciej, nie naruszajac
postanowien niniejszej umowy.

5. Ograniczenie stosowania (disclaimer).

Wszelkie informacje i dane w oprogramowaniu dotycza wylacznie stosowania produktow Hilti i opieraja si¢ na zasadach, formutach i
regutach bezpieczenstwa zgodnych z wytycznymi technicznymi obowigzujacymi w przedsicbiorstwie podmiotu oferujacego
oprogramowanie, instrukcjach eksploatacji i montazu itd., do ktorych nalezy si¢ bezposrednio stosowaé. Portfolio produktéow Hilti
stosowane wraz z oprogramowaniem moze si¢ ré6zni¢ w zaleznosci od kraju. Wszystkie liczby wystepujace w oprogramowaniu sg
warto§ciami $§rednimi. Z tego wzgledu przed zastosowaniem danego produktu Hilti nalezy przeprowadzi¢ proby stosowne do
aplikacji. Wyniki kalkulacji prowadzonych przy zastosowaniu oprogramowania opieraja si¢ gtownie na danych wprowadzonych przez
klienta. Z tego wzgledu klient ponosi wytaczng odpowiedzialno$é za poprawnosé, kompletnos¢ i zasadnos¢ wprowadzonych przez
siebie danych. Ponadto klient ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za kontrolg i zatwierdzenie wynikow obliczen przez eksperta, w
szczegblnosci pod wzgledem stosowania obowigzujacych norm 1 pozwolen, zanim klient zastosuje je w swoich
instalacjach/urzadzeniach specjalistycznych. Oprogramowanie stuzy jedynie jako pomoc w interpretacji norm i pozwolen, nie wynika
jednak z jego stosowania zadna gwarancja braku btgdow, poprawnosci i zasadnosci wynikdw czy mozliwosci zastosowania dla
okreslonej aplikacji. Klient zobowigzany jest do podjgcia wszelkich wymaganych i stosownych dziatan zmierzajacych do
zapobiezenia szkodom wynikajacym z wykorzystywania oprogramowania lub ograniczenia ich. Wszystkie wyniki obliczen i projekty
konstrukcyjne maja charakter zalecen i winny zosta¢ potwierdzone przez zawodowego architekta i/lub statyka. Powyzsze
zagwarantuje, ze wyniki kalkulacji i projekty odpowiada¢ bedg lokalnym wymogom prawnym lub projektowym stawianym klientowi
lub danemu projektowi klienta.

Rozdziat “Ostrzezenia/wskazowki” znajdujacy si¢ w wygenerowanym za pomocg oprogramowania wydruku (raporcie) stanowi
integralng czg$¢ zatozen pomiarowych. Nalezy ich przestrzegac z najwyzsza surowoscia, a przed ich zastosowaniem nalezy je zawsze
przedtozy¢ do kontroli odpowiedniemu specjaliscie.

6. Wylaczenie rekojmi.

Z wyjatkiem podstgpnego przemilczenia wad podmiot oferujacy oprogramowanie wylacza niniejszym w catosci wszelkie wyrazne i
milczace zapewnienia, r¢kojmie 1 gwarancje w odniesieniu do wolnych od bledéw instalacji, uzytkowania lub funkcji
oprogramowania. Ponadto podmiot oferujacy oprogramowanie nie gwarantuje przydatnosci oprogramowania do stosowania w
okreslonym celu. Za wybdr i uzytkowanie oprogramowania odpowiada wylacznie klient.

7. Wady.

7.1 Obowiazek udzielania informacji. Klient zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia podmiotu oferujacego
oprogramowanie bez zbednej zwloki o stwierdzonych wadach oprogramowania (zgodnie z definicja zawartg w pkt. 7.1 niniejszej
umowy), przy czym ww. zawiadomienie winno zawiera¢ szczegoétowy opis wady oprogramowania. Podmiot oferujacy
oprogramowanie moze zadecydowa¢ wedtug wlasnego uznania, czy i w jakiej formie (update, upgrade, bug itd.) usunie okreslong
wade, jednakze nie jest on do tego zobowiazany, z wyjatkiem przypadkéw podstepnego przemilczenia wad.

7.2 Wady. Wady s3 bledami uniemozliwiajagcymi funkcjonowanie oprogramowania w sposob opisany w pkt. 1.2 niniejszej

umowy, przy czym w przypadku, gdy (i) klient przy uzyciu stosownych naktadéw moze obejs¢ btad lub (ii) btad nie jest przyczyna
przestojow lub innych powaznych awarii integralnosci danych klienta, bledy te nie stanowig wad.

8. Odpowiedzialnos¢.
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8.1 Ograniczenie odpowiedzialnos$ci. Odpowiedzialno$¢ podmiotu oferujacego oprogramowanie za szkody powstate z przyczyn
innych niz dzialanie umyslne lub razace zaniedbanie, niezaleznie od przyczyny prawnej, jest wylaczona.

8.2 Wyjatki. Ww. ograniczenia odpowiedzialno$ci cywilnej nie obowigzuja w zakresie odpowiedzialnosci naktadanej przez
bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, przede wszystkim w zakresie polskich przepiséw dotyczacych odpowiedzialnosci za
szkody powstate wskutek wadliwosci produktu (odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny) oraz
odpowiedzialnos$ci za zawinione narazenie na utrat¢ zycia, zdrowia lub uszkodzenie ciata. Ponadto takie ograniczenia
odpowiedzialnosci cywilnej nie obowiazuja, jesli podmiot oferujacy oprogramowanie zapewnit obowigzywanie gwarancji
szczegblnych lub nie obowiazuja w zakresie, w jakim podmiot oferujacy oprogramowanie zapewnit obowigzywanie gwarancji
szczegblnych.

8.3 Daremne naklady. Punkt 8.1 i punkt 8.2 niniejszej umowy znajduja odpowiednie zastosowanie w zakresie odpowiedzialnosci
cywilnej podmiotu oferujacego oprogramowanie z tytulu daremnych naktadow.

8.4 Obowiazek klienta w zakresie zapobiegania szkodom i ich minimalizacji. Podmiot oferujacy oprogramowanie nie jest w
stanie odtworzy¢ zadnych plikéw klienta w przypadku utraty danych. Klient jest w zwiazku z tym zobowiazany zgodnie z pkt. 2.3
niniejszej umowy do podjecia stosownych dzialan majacych na celu zapobieganie i minimalizacje szkod. Klient jest w
szczegolnoscei zobowigzany do regularnego tworzenia kopii zapasowych wszystkich swoich danych zapisanych w zwiazku z
uzytkowaniem oprogramowania.

9. Audyty

9.1 Prawo do przeprowadzania audytéw. W celu sprawdzenia, czy klient wypetnia zobowigzania wynikajace z postanowien
niniejszej umowy, podmiot oferujacy oprogramowanie lub niezalezna osoba trzecia wyznaczona przez podmiot oferujacy
oprogramowanie jest uprawniona do przeprowadzenia kontroli uzytkowania oprogramowania w systemach informatycznych klienta
w godzinach czasu pracy i bez konieczno$ci uwzgledniania terminu zapowiedzi takiej kontroli.

9.2 Koszty audytu. Klient ponosi koszty przeprowadzenia audytu wylacznie w przypadku, gdy podczas ww. audytu zostanie
stwierdzone spowodowane i zawinione przez klienta naruszenie postanowien umownych.

10. Ochrona danych osobowych

Uzytkujac oprogramowanie, klient i — jesli jest to inna osoba — zarejestrowany uzytkownik, wyrazaja zgod¢ na gromadzenie,
przetwarzanie i wykorzystywanie danych osobowych zgodnie z postanowieniami niniejszej klauzuli.
Podmiotem odpowiedzialnym za ochrone danych osobowych jest podmiot oferujacy oprogramowanie.

Podmiot oferujacy oprogramowanie gromadzi, przetwarza i wykorzystuje dane osobowe podane podczas procesu rejestracji (i), w celu
umozliwienia zarejestrowanym uzytkownikom uzytkowania oprogramowania i wykluczenia uzytkowania nieuprawnionego; (ii) w
celach wsparcia i dokonywania ew. rozliczen oraz, je$li powyzsze jest konieczne dla celéw uzasadnienia, przeprowadzenia lub
zakonczenia stosunku umowy; (iii), w przypadku kwestii dotyczacych jakosci produktu (np. blgdow oprogramowania lub bledow
produktow sprzedawanych przez podmiot oferujacy oprogramowanie) w celu ustalenia uzywanej przez klienta wers;ji
oprogramowania lub produktow obliczanych przez klienta za pomoca oprogramowania oraz ew. w celu informowania
zarejestrowanych uzytkownikéw o kwestiach dotyczacych jakosci i zalecanych dziataniach (np. pobraniu fatki, naprawie lub
wymianie produktu).

Podmiot oferujacy oprogramowanie rejestruje sposob uzytkowania oprogramowania przez klienta i zarejestrowanych uzytkownikow,
w tym konfiguracje stosowanych komputerow (sprzet i system operacyjny) w formie zanonimizowanej (tzn. w takiej formie, dzigki
ktorej danych tych nie mozna polaczy¢ z okreslonymi klientami czy poszczegdlnymi uzytkownikami) i analizuje go - réwniez po
zakonczeniu obowigzywania umowy - w celu dalszego rozwoju, utrzymania jakosci i optymalizacji oprogramowania oraz pozostatych
ustug i produktow sprzedawanych przez przedsigbiorstwa Grupy Hilti. Przedsigbiorstwami Grupy Hilti sg wszystkie przedsigbiorstwa,
w ktorych spdétka Hilti Aktiengesellschaft posiada — bezposrednio lub posrednio — mniejszo$ciowy lub wigkszo$ciowy pakiet
udziatéw. Klient oraz, jesli to inna osoba, zarejestrowany uzytkownik potwierdzajg, zezostali poinformowani o przyshugujacych im
prawach, aby dane osobowe byly kompletne, aktualne lub uzupetnione badz ew. usunigte jesli sa niepetne, nieaktualne, nieprawdziwe
lub nie sg dtuzej wymagane do celéw, w zwigzku z ktérymi zostaty zgromadzone.
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11. Okres obowiazywania umowy i wypowiedzenie.

11.1 Okres obowigzywania umowy. Niniejsza umowa wchodzi w zycie w dacie wejscia w zycie i zostaje zawarta na czas
nieokreslony.

11.2 Wypowiedzenie przez podmiot oferujacy oprogramowanie. Podmiot oferujacy oprogramowanie jest uprawniony do
zakonczenia niniejszej umowy w calosci w dowolnym momencie bez zachowania okresu wypowiedzenia oraz do zadania zwrotu
lub bezpowrotnego usunigcia oprogramowania.

11.3 Wypowiedzenie przez klienta. Klient uprawniony jest do wypowiedzenia calej umowy w formie pisemnej z zachowaniem
terminu wypowiedzenia wynoszacego 60 dni ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

11.4 Wypowiedzenie z waznej przyczyny. Poza powyzszym kazda ze stron jest uprawniona do wypowiedzenia niniejszej
umowy z waznej przyczyny ze skutkiem natychmiastowym, jesli druga strona umowy naruszy istotne postanowienia umowy i nie
zaniecha ww. naruszenia w ciggu 30 dni od zawiadomienia o takim naruszeniu.11.5 Skutki zakonczenia obowigzywania umowy.
Wraz z zakonczeniem umowy klient zobowigzany jest do natychmiastowego zaprzestania dostgpu do oprogramowania oraz
wszelkiego innego jego uzytkowania i jest zobowigzany do trwatego usuni¢cia oprogramowania ze swoich systemow
informatycznych.

11.5 Postanowienia obowigzujace po zakonczeniu obowigzywania umowy. Wypowiedzenie umowy nie ogranicza
wynikajacych dla stron z niniejszej umowy praw, roszczen, odpowiedzialno$ci ani innych praw lub roszczen, ktore, zgodnie z
postanowieniami niniejszej umowy, powstang wskutek lub w zwigzku z ww. wypowiedzeniem; wypowiedzenie nie ogranicza
rowniez skutecznosci postanowien niniejszej umowy, co do ktérych wyraznie okreslono, ze pozostaja w mocy lub ktore pozostajg w
mocy ze wzgledu na swoj charakter.

12. Zmiany umowy

Podmiot oferujacy oprogramowanie zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej umowy (,,Zmiana”) w dowolnym momencie. Podmiot
oferujacy oprogramowanie informuje klienta ze stosownym wyprzedzeniem o planowanej zmianie (,,Zawiadomienie o zmianie™).
Klient uprawniony jest do zlozenia sprzeciwu przeciwko takiej zmianie w terminie do (2) tygodni przed wejsciem w zycie zmiany
(,,Data wejscia w zycie zmiany”). W przypadku gdy w ww. terminie nie wptynie sprzeciw, uznaje si¢ powyzsze za zgod¢ na
przeprowadzenie zmiany i zmiana stanie si¢ skuteczna z dniem wejScia w zycie zmiany. W przypadku terminowego wplynigcia
sprzeciwu podmiot oferujacy oprogramowanie moze kontynuowaé umowe z klientem albo w ramach istniejgcych warunkow, nie
wprowadzajac zmiany lub, niezaleznie od postanowienia zawartego w pkt. 10.2 niniejszej umowy, moze wypowiedzie¢c umowe z
dniem wejscia w zycie zmiany. Podmiot oferujacy oprogramowanie wyraznie informuje klienta o swoim prawie do wypowiedzenia
umowy, terminie ztozenia sprzeciwu przez klienta, dacie wejScia w zycie zmiany oraz o skutkach braku sprzeciwu w odpowiedzi na
zawiadomienie o zmianie.

13. Postanowienia ogolne.

13.1 Stosunki migdzy stronami umowy. Strony umowy sg od siebie niezalezne. Niniejsza umowa nie uzasadnia zadnego rodzaju
partnerstwa, stosunku franczyzy, joint venture, stosunku agencyjnego ani powierniczego ani tez stosunku pracy migdzy stronami
umowy i nie zostaje zawarta z takim zamiarem.

13.2 Zawiadomienia. Wszelkie zawiadomienia w ramach niniejszej umowy musza by¢é przekazywane w formie tekstowej
(pisemnej, faksem lub za posrednictwem poczty elektronicznej), chyba Ze postanowienia niniejszej umowy wymagaja wyraznie
zastosowania innej formy. Podmiot oferujacy oprogramowanie i klient przekazuja ww. zawiadomienia za posrednictwem poczty e-
mail na adres(y) osoby kontaktowej (0s6b kontaktowych) podany(e) przez obie strony podczas rejestracji konta klienta u podmiotu
oferujacego oprogramowanie lub ew. na inne adresy podane przez strony dla tego celu. Zdanie poprzednie znajduje odpowiednie
zastosowanie w zakresie zawiadomien wysylanych w formie pisemnej. Podmiot oferujacy oprogramowanie jest ponadto
uprawniony do przekazywania klientowi zawiadomien bezposrednio przez oprogramowanie.

13.3 Zrzeczenie si¢ i laczne stosowanie $rodkow prawnych. Kazdy przypadek nieskorzystania z praw lub op6znienie w
korzystaniu z praw wynikajacych z niniejszej umowy przez jedna ze stron umowy nie moze by¢ interpretowane jako zrzeczenie si¢
tych praw.
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13.4 Podwykonawey. Podmiot oferujacy oprogramowanie moze zleca¢ udostepnienie oprogramowania podwykonawcom.

13.5 Cesja praw i obowigzkow. Klient nie jest uprawniony do cedowania praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy
na rzecz osob trzecich, czy to przy zastosowaniu przepiséw ustawowych czy w inny sposob, bez uzyskania uprzedniej pisemne;j
zgody podmiotu oferujacego oprogramowanie. Podmiot oferujacy oprogramowanie jest jednoznacznie uprawniony do cedowania
praw i obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz osob trzecich, czy to przy zastosowaniu przepisoOw ustawowych czy
w inny sposob, bez koniecznos$ci uzyskania uprzedniej pisemnej zgody podmiotu oferujgcego oprogramowanie.

13.6 Prawo wlasciwe. Do niniejszej umowy zastosowanie ma wylacznie prawo Polski z wytaczeniem postanowien Konwencji
Narodéw Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy towarow.

13.7 Wiasciwo$¢ miejscowa sadu. W zakresie sporéw pozostajgcych w zwigzku z niniejsza umowg sagdem wiasciwym
miejscowo jest sad wlasciwy dla wpisanej do rejestru siedziby podmiotu oferujacego oprogramowanie. Podmiot oferujacy
oprogramowanie jest jednak uprawniony do sktadania pozwoéw w sadzie wlasciwym miejscowo dla siedziby klienta. Wszystkie
strony umowy uznaja ww. wlasciwos¢ miejscowa sadu i zrzekaja si¢ prawa sprzeciwu co do wiasciwosci miejscowej sadu.

13.8 Pozostale postanowienia. Niniejsza umowa stanowi jedyne porozumienie zawarte migdzy stronami w odniesieniu do
przedmiotu umowy. Poza postanowieniami zawartymi w niniejszej umowie nie ustalono obowigzywania zadnych innych ustalen
umownych, porozumien, gwarancji, obietnic, przyrzeczen, zobowigzan ani zamiaréw. Niniejsza umowa zastepuje wszelkie
wczesniejsze pisemne lub ustne ustalenia, oferty lub oswiadczenia dotyczace przedmiotu umowy. Zmiana, uzupetnienie lub
zrzeczenie si¢ postanowien niniejszej umowy nie sa skuteczne, jesli nie zostang ztozone w formie pisemnej i podpisane przez t¢
stron¢ umowy, wobec ktérej dana zmiana, uzupetnienie lub zrzeczenie jest dochodzone i jesli zostato ustalone przed datg wejscia w
zycie niniejszej umowy. W przypadku rozbieznosci pomigdzy trescig zlecenia a tre§cig postanowien niniejszej umowy
pierwszenstwo maja przepisy niniejszej umowy. Ta sama zasada obowiazuje w przypadku sprzecznosci migdzy paragrafem
dotyczacym ,,Ograniczen stosowania (Disclaimer)” a postanowieniami niniejszej umowy. Ponadto, niezaleznie od innego ew.
sprzecznego brzmienia zlecenia, odniesienie do innych dokumentéw lub uwzglednienie innych dokumentdéw niz niniejsza umowa
do zlecenia nie moze zosta¢ wlaczone do niniejszej umowy ani stac si¢ jej czescig. Wszelkie postanowienia lub warunki tego
rodzaju uznaje si¢ za niewazne i niebyte.

13.9 Oswiadczenie. Klient o§wiadcza, ze uzywanie przez niego oprogramowania nie jest sprzeczne z obowigzujacymi go
ustawami i przepisami. Klient uznaje za swoj niezalezny obowiazek przestrzeganie wszystkich obowiazujacych go przepisow
ustawowych.
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