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WPROWADZENIE

Produktywnos$é w budownictwie jest niezmienna
od dziesiecioleci. Pomimo tego, ze jest jedng

z najwiekszych branz na swiecie, jej wydajnosé
pozostaje w tyle za innymi branzami, wzrastajac
w tempie zaledwie 1% w poréwnaniu z 2,8%

w catej gospodarce swiatowej i 3,6% w przypadku
produkcji. W rzeczywistosci, wedtug badan
przeprowadzonych przez McKinsey Global,
wydajnos$é pracy pracownikow jest teraz taka
sama jak 20 lat temu!

W gospodarce zaleznej od rozwoju budownictwa,
ustugi budowlane majg kluczowe znaczenie dla
poprawy produktywnosci kraju. Wiec, co go
powstrzymuje?

Niektore z gtdwnych wyzwan stojgcych przed
branzg budowlang to kontrola kosztdw, zgodnosé

z przepisami, bezpieczenstwo i higiena pracy, oraz
zarzadzanie i zapewnienie odpowiedniegj liczby
wykwalifikowanych pracownikéw. W branzy, w ktorej
coraz bardziej brakuje wykwalifikowanych ludzi,
jeszcze wazniejsze jest upewnienie sig, ze Twoi
pracownicy s3 jak najbardziej produktywni, aby
sprostac wyzwaniu zwigzanemu z wydajnoscia.

Nieefektywnos¢ procesow, nieplanowane koszty

i nieproduktywni pracownicy to powszechne wyzwania
w sektorze budowlanym, poniewaz ponad 90%
Swiatowych projektow infrastrukturalnych jest
opdznionych lub nadbudzetowych.!

JAK ZMNIEJSZASZ PRODUKTYWNOSC
W BRANZY BUDOWLANEJ

o 30% placow budowy twierdzi, ze marnuja czas
na szukanie narzedzi i sprzetu

r- Srednio co miesiac na placach budowy traci sie
- szes¢ aktywow, co moze spowodowac strate
w wysokosci 36 000 zt rocznie dla Twojej firmy

70% firm zgtasza, ze w ostatnim roku miata
c0 hajmniej jeden nieoptacalny projekt

Mniej niz 1/3 wszystkich projektow jest
realizowanych na czas i w budzecie

Bl =

Brzmi znajomo?

Dobrg wiadomoscig jest to, ze istniejg sposoby,

aby zmniejszy¢ te wyzwania, a nawet wyeliminowad
te ukryte koszty. W tym przewodniku przyjrzymy sie
tatwym zmianom, ktére mozesz wprowadzié w swojej
firmie, aby zwiekszy¢ produktywnosé.

T hitps://www.economist.com/business/2017/08/17/efficiency-eludes-the-construction-industry



KORZYSTANIE
Z NOWOCZESNEGO
SPRZETU

Podobnie jak w technologii, elektronarzedzia stale ewoluujg dzieki nowym funkcjom,
ktore zwiekszajg bezpieczenstwo i komfort uzytkownika, a takze produktywnosc¢

i wygode.

Wybodr odpowiedniego sprzetu i narzedzi budowlanych
czesto wplywa na wymagana ilos¢ czasu i wysitku,
aby zakonczy¢ projekt, a tym samym na
produktywnosc miejsca pracy.

Narzedzia sa adaptowane, tak aby byly |zejsze,
bezpieczniejsze i fatwiejsze w obstudze, uzywane sa
technologie redukcji drgan i mechanizmy aktywnej
kontroli momentu obrotowego.

Zastosowanie nowej ergonomicznej konstrukcji pozwala
uzytkownikom na utatwienie obstugi i korzystanie ze
sprzetu w bezpieczniejszy i bardziej efektywny sposaob.

Nowa technologia na rynku przynosi nam teraz narzedzia,
ktére maja niezréwnana szybkos¢, komfort, niezawodnosc
w porownaniu do tych wyprodukowanych zaledwie

10 lat temu.

= Czy twoi pracownicy kiedykolwiek musieli naprawic
narzedzie, bo za cigzko nim pracowali?

* Czy kiedykolwiek marnowales czas, probujac
wypracowac odpowiedzi na pytania, takie jak
czyje to narzedzie, kto uzywat go ostatnio, czy
jest jeszcze na gwarancji?

Inwestowanie w nowoczesny sprzet, a nawet w relacje

z partnerem biznesowym, ktéry moze zagwarantowac Ci
najnowsze narzedzia, oznacza, ze Twoja firma nigdy nie

odczuje przestoju z powodu niesprawdzonych narzedzi.

W Hilti testujemy nasze wszystkie narzedzia w takich samych
wymagajgcych warunkach pracy, w jakich pracujesz na co
dzien. Tym samym doskonalimy innowacyjne rozwiazania Hilti

i projektujemy systemy, w ktorych narzedzia i akcesoria dzialaja
razem.

Ponadto wszystkie nowe i niedawno naprawione narzedzia Hilti
sa wyposazone w tag NFC, ktore sg kompatybilne z aplikacja

Hilti Connect, ktéra udostepni Ci wszelkiego rodzaju informacje

o narzedziach, w tym filmy instruktazowe oraz kiedy byto ostatnio
serwisowane narzedzie. Masz rowniez mozliwosc zgtoszenia
naprawy bezposrednio za posrednictwem aplikaciji.

Jak mozemy wesprzec¢ Twaj biznes )
odpowiednio dobranym sprzetem’

Do analizy produktywnosci skionita nas
potrzeba kontroli nad maszynami.

Tachimetr PLT 300 okazal sie trafieniem

w dziesigtke. Dzieki cyfrowym planom budowy
w pofaczeniu z tachimetrem wyeliminowalismy
wiele bledéw. Oszczedzamy czas i pieniadze.?

Mateusz Mzyk, wiasciciel Stef-Bud )

! https:/iwww.hilti.pl/content/hilti/E3/PL/plluslugi/zarzadzanie-parkiem-maszyn/zarzadzanie-flota. htm|

? https:/iwww.youtube.com/watch?v=gJP1VFnWUJw



ZROZUMIENIE
RZECZYWISTYCH
KOSZTOW PARKU
NARZEDZI

Czy kiedykolwiek zastanawiates sie nad tym, Wprowadzajac przejrzystos¢ do codziennych

ile twoje narzedzia naprawde cie kosztuja? procesow twojej firmy, mozesz zrozumiec ukryte
Identyfikacja nieefektywnosci jest pierwszym problemy i opracowac rozwigzania, aby je
krokiem w kierunku zmniejszenia ukrytych wyeliminowac. Pozwoli to na szybsza finalizacje
kosztow. projektow, przy nizszych kosztach.

Aby obliczyc¢ catkowity koszt posiadania, musisz
najpierw zidentyfikowac koszty bezposrednie i posrednie.

CENA ZAKUPU




Nastepnie, aby zrozumie¢ petny koszt parku narzedzi,

wazne jest, aby wzig¢ pod uwage wszystkie czynniki

i procesy, ktore przyczynia sie do okresleniach wiasciwych
kosztéw narzedzi. Oprocz spojrzenia na koszty zakupu,

mozna uwzgledni¢ koszty naprawy lub dostawy, a takze
zidentyfikowac wszelkie zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa
lub policzy¢ czas zmarnowany czekajac na natadowanie baterii.

Chociaz moze to wydawac sie czasochtonne zadanie, odkrywanie
niektorych ukrytych kosztow parku narzedziowego pomoze Ci
obliczy¢, ile faktycznie kosztuje catkowity okres uzytkowania
narzedzi, a co waznigjsze, znajdziesz obszary do poprawy .

Mozesz stwierdzié, ze:

* Masz niebezpieczne lub uszkodzone narzedzia,
ktore zwiekszajg ryzyko wypadkow przy pracy

* Pracujesz bez odpowiednich zabezpieczen od
pytu, zwiekszajgc ryzyko choroby

= Masz problemy z kontrolowaniem lokalizacji swoich narzedzi
(nieaktualne i niedoktadnie wypetnione arkusze kalkulacyjne)

= Zgubites lub skradziono Ci narzedzia

* Posiadasz wiele zapasowych narzedzi lub rzadko uzywanych
narzedzi (najprawdopodobniej kupowanych w ostatniej chwili,
aby zastgpi¢ brakujace lub uszkodzone narzedzia)

Analiza pozwoli Ci zidentyfikowac obszary, ktdre mozna naprawi¢
w twojej firmie. Na przyktad warto pomysle¢ o wprowadzeniu
nowych rozwigzan w celu wyeliminowania niedoktadnych arkuszy
kalkulacyjnych lub przejscia z narzedzi przewodowych na
bezprzewodowe, aby poprawi¢ bezpieczenstwo i zwiekszy¢
produktywno$é na miejscu pracy.

1 https://www.hilti.pl/#contact
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ZARZADZANIE
BEZPIECZENSTWEM
| RYZYKIEM

Sektor budowlany bedzie sig stale rozwijat', wiec bedzie to satysfakcjonujgce miejsce pracy, jednak istniejg kluczowe
zagrozenia, ktére musza by¢ odpowiednio zarzadzane. Niezaleznie od tego, czy rozwazasz praktyczne kwestie,

takie jak zdrowie, bezpieczenstwo lub kradziez, czy tez szersze zagrozenia, takie jak rosnacy niedobdr umiejetnosci,
wazne jest, aby mie¢ plan, ktéry pomoze ztagodzi¢ te wyzwania dla Twojej firmy - wszystko to moze mie¢ duzy

wplyw na ogolng produktywnosc.

Oprocz oczywistego wptywu na poszkodowanego
pracownika, jego stanu zdrowia i bezpieczenstwa,
istnieja konsekwencje na kilku innych poziomach:
produktywnosé, kwestie prawne i szkody
wizerunkowe dla firmy.

Sytuacje takie jak: nieobecnosé pracownika, przerwy

w procesach produkeyjnych, reorganizacj

i i/lub przywrdcenia pracy, wymiana uszkodzonego
materiatu/sprzetu, utrata zamowien/klientow, koszty
administracyjne , rekrutacja i dodatkowe wynagrodzenie
dla pracownikdéw tymczasowych, zwiekszone sktadki
ubezpieczeniowe, moga mie¢ negatywny wplyw na
wydajnos¢ firmy i wyniki finansowe.

W SAMYM 2019 R. ZGLOSZONO 83205 0SOB
POSZKODOWANYCH W WYPADKACH PRZY PRACY,
Z CZEGO W SAMYM SEKTORZE BUDOWNICTWA
ODNOTOWANO AZ 222975 DNI NIEZDOLNOSCI

DO PRACY?. INWESTYCJE W BEZPIECZENSTWO

| HIGIENE PRACY (BHP) MAJA ZASADNICZE
ZNACZENIE DLA POPRAWY BEZPIECZENSTWA

| WARUNKOW PRACY.

Co wiecej, czesto istniejg niematerialne konsekwencje
niestosowania sie do przepisdéw BHP, ktére dotykaja
poszkodowanych pracownikow, wspotpracownikow

i ostatecznie catej firmy. Osoba bedaca ofiarg wypadku
bezposrednio odczuwa konsekwencije,

ale incydent moze mie¢ rowniez negatywny

wplyw na pozostatych pracownikéw, powodowad niepokd;,
niezadowolenie z pracy, zdenerwowanie szczegodlnie

w przypadku powtarzajacych sie sytuacji narazajgcych
zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow.

Dla firmy te kwestie moga mie¢ negatywny wptyw na
reputacje i utrudniaé¢ produktywnosé oraz koncentracije
na pracy.

W zwiazku z tym, wskazane jest, aby mie¢ jasny plan

w zakresie zarzgdzania bezpieczenstwem i zdrowiem

na miejscu pracy, a takze wspétpracowac z zespotami

i dostawcami w poszukiwaniu mozliwosci zminimalizowania
ryzyka do jak najnizszego poziomu.

W Hilti nasz cel - z pasja rozwijamy entuzjazm Klientow

i budujemy lepsza przyszios¢ - odzwierciedla naszg strategie
korporacyjng i koncentruje sie na zrdwnowazonym tworzeniu
wartosci poprzez przywodztwo i zroznicowanie.

Nasz cel nie dotyczy tylko naszych produktow, ustug

i dziatan, ale nawigzuje do podejscia do zdrowia,
bezpieczenstwa i ochrony srodowiska poprzez Hilti

i odzwierciedla wielkg odpowiedzialnose, jaka czujemy
wobec naszych pracownikow, klientow, partnerdw

i dostawcow, reszty spoleczenstwa i srodowiska.

Porozmawiaj z jednym z naszych ekspertéw na
temat tego, jak mozemy Ci pomdc w poprawie >
zdrowia i bezpieczenstwa w Twojej firmie®

1 https://lwww.glenigan.com/market_analysis/construction-industry-forecast

2 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/warunki-pracy-wypadki-przy-pracy/wypadki-przy-pracy-w-2019-roku-dane-wstepne,3,38.html

3 https://www.hilti.pl/#contact



Branza budowlana jest szczegolnie
narazona na kradzieze, poniewaz projekty
sg zwykle realizowane w miejscach,
gdzie pracuje wiele roznych ekip.

Aby zmniejszy¢ ryzyko kradziezy, istnieje wiele rozwigzan,
ktore mozesz wykorzystac, takich jak instalowanie
dodatkowych zabezpieczen w samochodach,
niezostawianie sprzetu w aucie na noc i parkowanie
samochodu dostawczego na strzezonym parkingu.

Oprocz tego wazne jest, aby mie¢ dokiadny spis wszystkich
urzadzen | materiatow nalezacych do Twojej firmy, aby
zwiekszyc¢ transparentnosc w wykorzystaniu narzedzi

i maszyn i zbudowac odpowiedzialnos¢ za sprzet wsrod
twoich zespotow. Pomoze to zachecic ich do zwrotu
narzedzi na koniec kazdego dnia - i w bezpieczny sposob
przechowac je.

92% RESPONDENTOW

W BRANZY BUDOWLANEJ
DOSWIADCZYLO KRADZIEZY,
A AZ 21% TWIERDZI, ZE
KRADZIEZ JEST
COTYGODNIOWYM
PROBLEMEM W BIZNESIE.

Oprogramowanie do zarzadzania zasobami lub sledzenia
zasobow to doskonale rozwiazanie, aby zmniejszy¢

ryzyko kradziezy, poniewaz za pomocg tagowania

i oprogramowania chmurowego kazdy element w firmie
moze by¢ przypisany do lokalizacji i osoby odpowiedzialnej.
Zacheca to pracownikow do dbania o swoje narzedzia,

co prowadzi do mniejszej liczby zagubionych lub
skradzionych przedmiotow.

Ale co sie stanie, jesli dojdzie do kradziezy? Czy
korzystasz z narzedzi lub sprzetu, ktére maja kluczowe
znaczenie dla realizacji projektu na czas? Jak bardzo
wplynie to na przestoje? lle pieniedzy zostanie
Zmarnowane na wymiane narzedzi i ile czasu spedzisz
na pozyskiwaniu odpowiedniego sprzetu i uzyskiwaniu
ofert?

Jesli te pytania beda sie powtarza¢, moze nadszedt czas,
aby rozwazyc rozwigzanie, ktore oferuje pewne wsparcie
lub ochrone w przypadku kradziezy.

Wiele firm budowlanych boryka sie z

niedoborem wykwalifikowanych pracownikow,

wiec coraz wazniejsza staje sie poprawa
wydajnosci zespotu, ktory juz posiadasz.

62% FIRM BUDOWLANYCH
ZGLOSILO BRAK
WYKWALIFIKOWANYCH
PRACOWNIKOW, KTORZY
WSTRZYMUJA SWOJA
DZIALALNOSC .2

Obecnie brakuje wysoko wykwalifikowanych pracownikow,
menedzerow i profesjonalnych pracownikow w catej branzy.
Jednym z gtownych powodow jest wzrost sredniej wieku
pracownikow budowlanych. Wielu pracownikow budowlanych
przechodzi na emeryture, a stopa emerytury ma wzrosnac,
poniewaz 22% pracownikow ma ponad 50 lat, a 15% jest

w wieku 60 lat.

O ile rozwigzanie problemu braku pracownikéw w branzy
budowlanej nie jest tatwym zadaniem, o tyle warto zastanowic¢
sie nad mozliwoscig poprawy produktywnosci pracownikow.

Aby poprawic¢ umiejetnosci zatrudnionych, wazne jest, aby
najpierw miec¢ jasny obraz ogolnej sytuacji, na przyktad rodzaju
szkolen oraz dokumentéw dotyczacych bezpieczenstwa

i higieny pracy, ktére obecnie posiadajg twoi pracownicy.

Oprogramowanie do zarzadzania zascbami moze pomoc
w sledzeniu dokumentacji pracownikéw i powiadamianiu
o wszelkich brakach. Dzieki wydajnej alokacji zespotéw

i srodkow trwatych mozesz juz teraz wprowadzac duze
usprawnienia.

2 https://www.telegraph.co.uk/business/2017/11/16/skills-shortage-tightens-around-uk-construction-sector



UWZGLEDNIANIE
DIGITALIZACJI

W ZARZADZANIU
ZASOBAMI

Jesli chodzi o zwiekszanie produktywnosci,
przyjecie technologii cyfrowej jest najszybsza
Sciezkg, ktora przynosi najwieksze korzysci.

Mimo ze badania pokazuja, ze branze, ktore
cyfryzaciji cieszyc sie zwiekszong wydajnosc¢

do 1500%, przemyst budowlany jest drugim najmniej
zdigitalizowanym sektorem na swiecie.

Czestym problemem w sektorze budowlanym jest to,
ze bardzo niewiele firm przechodzi transformacije
cyfrowa i digitalizuje swoje aktywa, sprzet lub procesy
biznesowe.

Zarzadzenie sprzetem moze odbywac sie na wiele
sposobow, natomiast faktem jest to, ze firmy polegaja
na otéwku, papierze i arkuszach kalkulacyjnych

- wszystkie praktyki, ktore sa podatne na kosztowne
btedy.

Zbyt duzo czasu i pieniedzy marnuje sie na miejscu
z powodu opo6znien w poszukiwaniu narzedzi

i sprzetu lub niepotrzebnym powielaniu zakupow.
Nasze badania wykazaty, ze srednio firmy spedzaja
90 godzin miesiecznie na poszukiwaniu aktywow
na placach budowy.

Czy nadal zarzadzasz sprzetem za pomoca
zwyktych kartek papieru i arkuszy kalkulacyjnych?

Ten sposob marnuje czas pracownika i naraza cie na
kosztowne btedy, ktore szkodzg wydajnoscii moga
kosztowac twoja firme fortune.

Aby temu zaradzi¢, wazne jest, aby mie¢ mozliwosé
sprawdzenia informacji o aktywach na placach
budowy i projektach, takich jak: gdzie znajduje sie
Twoj sprzet, kto go uzywa, ile kosztuje Cie jego
naprawa i konserwacja oraz jak dobrze Twoje
narzedzia sg wykorzystywane. Oznacza to, ze
bedziesz lepiej poinformowany o obszarach, w ktérych
bedziesz mégt wprowadzié ulepszenia, aby zwiekszy¢
produktywnos¢ i zaoszczedzi¢ pieniadze.

Jakie jest rozwigzanie?

Mozliwos¢ sledzenia narzedzi i innych rodzajow sprzetu,
a takze ich status w dowolnym momencie, jest kluczem
do poprawy wydajnosci.

Oprogramowanie do zarzadzania zasobami

to oprogramowanie, ktére moze $ledzi¢ zasoby

w magazynach, pojazdach i miejscach pracy, zapewniajac
dostep do informaciji.

Wszystko dzieki pomocy tagow inteligentnych, kitére sa
skanowane do systemu za pomoca smartfona, aplikaciji

i technologii Bluetooth oraz alternatywnych technologii,
takich jak NFC (Near Field Communication), ktére moga
oferowac niezbedne informacje w czasie rzeczywistym.
Oznacza to, ze teraz mozna zalogowac sie do systemu
na telefonie, aby zobaczyc lokalizacje kazdego elementu,
ktérego potrzebujesz, kto jest za nie odpowiedzialny

i kiedy byty ostatnio serwisowane.

Twoi pracownicy nie bedg juz musieli godzinami
poszukiwaé sprzetéw za pomocg wykonanych notatek
i wielu potaczen telefonicznych, a narzedzia trafiajace
z powrotem do magazynu beda w o wiele lepszym
stanie niz dotychczas.

Oprogramowanie do zarzgdzania aktywami ma rowniez
potencjal, ktéry mozna potaczy¢ z nowymi technologiami
i w celu skrécenia czasu przestojow i wyeliminowania
ewentualnych strat. Na przyktad, oprogramowanie do
zarzadzania aktywami potaczone z innymi rozwiazaniami,
takimi jak BIM, zapewni Ci wysoce wydajna i zyskowna
platforme, ktora pomoze Ci zoptymalizowac rentownosc
i produktywnosé Twoich projektow.

Dzieki odpowiedniemu doborowi oprogramowania

i pomocy technicznej, oprogramowanie do zarzadzania
aktywami zwroci sie z nawigzka poprzez redukcje
zbednych kosztow zwiazanych z zasobami i uwolni
czas pracownikow na bardziej produktywne zadania.



W JAKI SPOSOB HILTI MOZE

POMOC Cl ZWIEKSZYC
PRODUKTYWNOSC

Biorac te wszystkie argumenty pod uwage,

mozesz mie¢ poczucie, ze nie wiesz od czego
zaczac. Jednak zbadanie kluczowych elementow
produktywnosci w miejscu pracy moze pomoc

w okresleniu obszarow, w ktdrych mozesz oszczedzié
sporo czasu. Mamy dla Ciebie dobrg wiadomos¢

- nie musisz tego robié¢ na wtasna reke.

Nasi eksperci w dziedzinie produktywnosci moga
pomdc w okresleniu mozliwosci optymalizacii

i usprawnienia parku narzedzi oraz digitalizaciji
sposobu zarzagdzania narzedziami, aby zminimalizowa¢
ukryte koszty i zwiekszy¢ ogdlna produktywnosc.
Pomozemy Ci wprowadzi¢ zmiany, ktére pozwola

Ci zwiekszy¢ produktywnosé, oraz zredukowad koszty.

1 https://www.hilti.pl/#contact

www.hilti.pl

Dzieki ponad 75-lethiemu doswiadczeniu Hilti

nasi eksperci w dziedzinie produktywnosci pomogli
tysigcom Klientow Hilti zidentyfikowaé mozliwosci
optymalizacji i usprawnienia parku maszyn oraz
zdigitalizowaé sposob zarzagdzania ich aktywami,
aby zredukowac¢ koszty do minimum i zwiekszy¢
0goina produktywnosé.

Gotowy zeby zaczaé? >
Porozmawiaj z ekspertem’

Hilt = ragisterad trademark of Hiltl Gorp., Schaan WA4500 0-an 1 Printed |n Liechtensteln © 2018 Right of technical and programme changes reserved S. E & 0.
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